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Regulamin Platformy
Programu Rozszerzonego Dostepu do produktu leczniczego Verzenios

Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla:

1) zakres i warunki wykonywania przez Urtica Sp. z o0.0. ustugi Swiadczonej drogg
elektroniczng, polegajacej na udostepnieniu Platformy lekarzom (Uzytkownikom)
sktadajgcym zapotrzebowanie na Produkt w ramach Programu,

2) warunki dostepu do Platformy;

3) funkcjonalnos$¢ Platformy;

4) obowigzki Uzytkownikéw;

5) tryb postepowania reklamacyjnego.

Niniejszy Regulamin stanowi dokument, o ktéorym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca

2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng. W konsekwencji, korzystanie z Platformy

wymaga akceptacji niniejszego Regulaminu.

Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
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Apteka szpitalna - apteka szpitalna w rozumieniu art. 87 ust. 4 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. - Prawo farmaceutyczne lub dziat farmacji szpitalnej w rozumieniu art. 87 ust. 4d ww.
ustawy;

Platforma - strona internetowa, dostepna pod adresem internetowym (subdomena)
verzenios.urtica.pl, umozliwiajgca Uzytkownikom korzystanie z funkcjonalnosci opisanych w §
4, a takze jej podstrony;

Produkt - Verzenios, tabl. powl., 50 mg, Abemaciclibum, 70 szt., GTIN: 05014602500986;
Verzenios, tabl. Powl., 100 mg, Abemaciclibum, 70 szt., GTIN: 05014602500993; Verzenios,
tabl. Powl., 150 mg, Abemaciclibum, 70 szt., GTIN: 05014602500979;

Program - Program Rozszerzonego Dostepu do Produktu, organizowany przez Urtike na
zlecenie Eli Lilly Export S.A. z/s w Vernier (Szwajcaria), umozliwiajacy uzyskanie przez
podmiot leczniczy, w ktérym zatrudniony jest Uzytkownik i ktéry bierze udziat w Programie,
mozliwosci zamawiania Produktu w obnizonej cenie w celu podania pacjentom, spetniajgcym
okreslone kryterium kwalifikacji, ktdrzy zostali zakwalifikowani do Programu;

Urtica - Urtica Sp. z o0.0. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Krzemienieckiej 120, 54-613
Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgadowego
pod numerem KRS 0000113253, NIP: 894-25-56-799, REGON: 932081801, BDO: 000018844,
posiadajaca kapitat zaktadowy w wysokosci 1.000.000,00 PLN;

Uzytkownik - osoba posiadajacqa wymagane kwalifikacje do udzielania $wiadczen
zdrowotnych, potwierdzone odpowiednimi dokumentami, zatrudniona w podmiocie leczniczym,
ktéry zostat zakwalifikowany do udziatu w Programie i zadeklarowat przystgpienie do
Programu, dokonujaca kwalifikacji pacjenta do Programu oraz prowadzaca terapie pacjenta w
zakresie wczesnego raka piersi — a w konsekwencji korzystajaca z funkcjonalnosci Platformy.

Warunki dostepu do Platformy

W celu prawidtowego korzystania przez Uzytkownika z Platformy konieczne jest spetnienie
ponizszych warunkoéw technicznych:

1) dostep do sieci Internet;

2) jedna z przegladarek internetowych:

e Microsoft Edge, wersje: najnowsza, najnowsza -1

e Firefox, wersje: najnowsza, najnowsza -1 (dowolny system operacyjny)

e Chrome, wersje: najnowsza, najnowsza -1 (dowolny system operacyjny)

e Safari, wersje: najnowsza, najnowsza -1 (tylko Mac OS)

e Safari Mobile dla iPada 2, iPada mini, iPada z wyswietlaczem Retina (i0S 12 lub
nowszym) na stacjonarne witryny sklepowe

e Safari Mobile dla telefonu iPhone 6 lub nowszego; iOS 12 lub nowszy dla mobilnej
witryny sklepowej
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e Chrome na komorki najnowszej wersji — 1 (Android 4 lub nowszy) dla sklepdw
mobilnych
Wersja najnowsza-1 oznacza jedng wersje gtdwng wczesniejsza niz najnowsza wydana
wersja.

Ponadto, Uzytkownik zobowigzany jest do posiadania aktywnego konta e-mail.

Dostep do Platformy moze by¢ bez uprzedniego powiadomienia chwilowo zawieszony z réznych
przyczyn. Urtica nie udziela gwarancji dostepu do Platformy, w tym dostepu niezaktéconego i
wolnego od bteddéw.

Urtica moze czasowo zawiesi¢ lub ograniczy¢ dostep do Platformy w celu przeprowadzenia jej
napraw, konserwacji oraz wprowadzenia nowych rozwigzan. Urtica dotozy starannosci, aby o
planowanych pracach konserwacyjnych poinformowaé Uzytkownikdéw, 2z odpowiednim
wyprzedzeniem, poprzez komunikat na Platformie i/lub odrebng wiadomos¢ e-mail.

Urtica posiada mozliwos¢ weryfikacji, czy Uzytkownik o danych wskazanych w formularzu
rejestracyjnym konta (imie, nazwisko, nr prawa wykonywania zawodu) ma mozliwosé
sktadania zapotrzebowania na Produkt w ramach Programu. Weryfikacja nastepuje na
podstawie danych (list) udostepnionych jej przez Eli Lilly Export S.A. lub spotki z nig
powigzane.

Funkcjonalnos¢ Platformy

Platforma umozliwia:

1) Rejestracje Uzytkownikow, czyli lekarzy biorgcych udziat w Programie;

2) rejestracje pacjentéw do Programu, oraz

3) sktadanie przez Uzytkownikdéw zapotrzebowania na Produkt, ktére nastepnie trafia do
Apteki szpitalnej.

Rejestracja pacjentéw do Programu w ramach Platformy nastepuje w sposdb zanonimizowany,

tzn. pacjent jest identyfikowany wytacznie przez przypisany mu kod ID. Urtica ani

wspotpracujace z nig podmioty nie posiadajg dostepu do danych osobowych lub danych

medycznych pacjentéw.

Rejestracji pacjenta do Programu, jak rowniez sktadania zapotrzebowania na Produkt,

dokonuje Uzytkownik przy pomocy zatozonego przez siebie konta na Platformie. W ramach

Platformy Uzytkownik jest identyfikowany poprzez imie, nazwisko oraz numer prawa

wykonywania zawodu.

Wprowadzajgc zanonimizowany identyfikator pacjenta w ramach Platformy, Uzytkownik

zobowigzany jest jednoczes$nie potwierdzi¢ spetnienie przez pacjenta wszystkich kryteriow

uczestnictwa w Programie, ktére zostaty okreslone w regulaminie Programu.

W celu zlozenia zapotrzebowania na Produkt dla pacjenta, Uzytkownik zobowigzany jest do

wypetnienia formularza, okreslajacego ilos¢ zapotrzebowania oraz ID pacjenta.

Zapotrzebowanie wygenerowane poprzez Platforme, w formie wiadomosci e-mail (poza

Platformgq), trafia do Apteki szpitalnej wiasciwego podmiotu leczniczego oraz do wiadomosci

Urtica.

Obowiazki Uzytkownikow

Uzytkownik korzystajac z Platformy zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

1) korzystania z Platformy w  sposdb niezaktécajacy jej  funkcjonowania,
w szczegolnosci poprzez uzycie okre$lonego oprogramowania lub urzadzen;

2) niepodejmowania dziatan takich jak rozsytanie lub umieszczanie w ramach Platformy
niezamodwionej lub niechcianej informacji handlowej (spam);

3) korzystania z Platformy w sposdb nieucigzliwy dla innych Uzytkownikéw oraz Urtica;

4) korzystania z Platformy w sposdéb zgodny z przepisami prawa, postanowieniami
Regulaminu, a takze z ogdlnymi zasadami korzystania z sieci Internet.

Zakazuje sie Uzytkownikom dostarczania (wprowadzania do Internetu przy wykorzystaniu

Platformy) tresci niezgodnych z prawem, niezaleznie czy tres¢ taka skierowana jest do

indywidualnego odbiorcy, czy do nieskonkretyzowanego grona odbiorcow, w szczegdlnosci

tresci:

1) naruszajacych dobra osobiste oséb trzecich,

2) naruszajacych prawa wiasnosci intelektualnej oséb trzecich,

3) naruszajacych tajemnice przedsiebiorstwa osob trzecich,

4) stanowigcych czyny nieuczciwej konkurencji,

5) dyskryminujacych lub nawotujacych do dyskryminacji na jakimkolwiek tle,
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6) wzywajacych lub namawiajacych do jakichkolwiek dziatan niezgodnych z prawem.

W razie naruszenia dowolnego postanowien ust. 1 lub 2 powyzej, Urtica jest uprawniona do:
1) wezwania Uzytkownika do usuniecia niezgodnej z prawem tresci,

2) usuniecia - bez wczesniejszego ostrzezenia lub wezwania - niezgodnej z prawem tresci,
3) zablokowania Uzytkownikowi dostepu do Platformy.

Prawa wiasnosci intelektualnej

Platforma, jej elementy oraz wszelkie udostepnione w nim tresci podlegaja ochronie prawnej,
w szczegolnosci ochronie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wtasnosci przemystowej.
Uzytkownicy nie sg uprawnieni do korzystania z elementow Platformy oraz jej tresci w zadnym
innym celu, niz dopuszczony tresciag Regulaminu (§ 4). W szczegdlnosci zabronione jest
kopiowanie tresci Platformy w catosci lub w czesci lub ich udostepnianie podmiotom trzecim.

Procedura reklamacyjna

W przypadku btedéw lub awarii w funkcjonowaniu Platformy Uzytkownik moze ztozy¢
reklamacje do Urtica, poprzez wiadomos¢ na adres e-mail: helpdesk@urtica.pl.

Reklamacja powinna zawierac:

- oznaczenie Uzytkownika,

- adresem e-mail Uzytkownika,

- podmiot leczniczy, na rzecz ktérego Uzytkownik dziata w ramach Programu, opis i wskazanie
przyczyny reklamacji,

- opis btedu lub awarii Platformy.

W razie potrzeby, Uzytkownik powinien dotaczy¢ do reklamaciji rowniez odpowiednie
potwierdzenie zaistnienia okolicznosci bedacych podstawg reklamacji (zrzuty ekranu itp.).
Urtica dotozy starannosci, aby rozpatrzy¢ reklamacje niezwtocznie, nie poézniej niz w terminie
14 dni od dnia jej otrzymania.

Odpowiedz na reklamacje Urtica przesyfa na podany przez Uzytkownika adres e-mail.

. Postanowienia koncowe

Urtica zastrzega sobie prawo do zmian w niniejszym Regulaminie w dowolnym terminie.
Zmiany Regulaminu bedg udostepniane Uzytkownikom poprzez ich umieszczenie na Platformie
i wchodzg w zycie w terminie 3 dni od dnia ich udostepnienia.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 12.12.2022.
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